
 

 

 

 

 

                                                            
 

●研修のねらい： 
                                                                     

仕事の基本の80％がコミュニケーションだと言われています。本コースでは、日系企業のビジネス
慣習を理解したうえで、日系企業で働く一員としての基本スキル――報連相の重要性とそのやり方、ポ
イントを習得します。（中国語のご案内も用意しております） 

 

【受講者の声】 
・ 内容は実用的で周到だ。実務に非常に役立つ。 

・ 今まで上司に注意されてきたことの意味が研修を通じてわかった。 

・ 研修でとりあげる事例は、検討価値があり、仕事上の悩みが解決できた。 

・ 講師はユーモアと論理性があり、解説はわかりやすく、理解しやすい。雰囲気もとてもよかった。 

 

○対象者   ：新入社員、入社１～２年の社員、中堅スタッフ、初めて日系企業で勤務する社員 
    （研修は中国語で実施） 

○費用    ：１，２００元／名 （受講費、資料費、昼食費を含みます。宿泊費は含みません）           

○開催場所 ：恒生銀行大厦（元匯豊大厦）（上海市浦東新区陸家嘴環路１０００号） 

●カリキュラム内容 （形式：講義、討議、ケーススタディ、ゲーム、ロールプレイ、自己診断テスト） 
 

午前９：００～１２：００ 午後１：００～５：００ 

１．“報・連・相”を実施するための前提 

﹒ 日系企業で求められる組織人としてのありかた 

﹒ 仕事に対する基本姿勢      

２．“報・連・相”とは 

﹒ “報・連・相”とは       

﹒ なぜ“報・連・相”をするの  

﹒ できる社員は“報・連・相”もうまい 

３． “報告”のスキルを学ぶ   

﹒ 報告は結果から  

﹒ 報告のタイミング、内容、方法  

４． “報告”のスキルを学ぶ （続き） 

﹒ 良いことだけを報告？    

﹒ 上司に好かれる報告 

５． “連絡”のスキルを学ぶ  

﹒ 情報共有のメリット  

﹒ 連絡する内容、タイミング   

﹒ 連絡の方法、コツ  

６． “相談”のスキルを学ぶ  

﹒ 知恵の倍増術   

﹒ 相談前の準備   

﹒ 相談の実務スキル  

﹒ 困惑がある時  

 

 

質疑応答  

～終了～事後アンケート  

 

 
 

 

 

 

 

 

                           

 

 

 

サイコム・ブレインズ（上海）公開研修開催のご案内 

 

報連相研修 
～日系企業でのコミュニケーションの原則を学ぶ～ 

 

1985 年より渡日。かつて中国ある特別市政府の日本駐在事務

所の代表。その後、日本横浜国立大学の大学院へ留学、国際

経済学修士 学位を取得。日本の建材業界ある No.1 企業へ就

職。上海支店支店長、中国現地子会社の取締役兼社長などの

高級管理職を歴任して、大中国地域総括責任者（CEO）に至っ

て担任した。現在、外資系会社を経営、代表取締役を務めてい

る。 

得意なコースは「新入社員の入社研修」、「ビジネスマナー」、

「報/連/相の基本」、「職場の５Ｓ」等。 

講師紹介 
サイコム・ブレインズ（上海）   

顧問講師 古賀 伝尋 

 

 

 

サイコム・ブレインズ株式会社は日本に本社をおく専門の

人材教育コンサルティング会社であり、シンガポール、タイ

にも拠点をもっています。サイコム・ブレインズ（上海）は

2009 年 3 月に設立し、各拠点とのコラボレーションにより、

貴社のアジア地域の人材育成にも貢献してまいりたく存じま

す。 

サイコム・ブレインズ（上海）の研修内容は若手から経営

幹部にいたるまで幅広い階層の人材育成に対応しておりま

す。ぜひ貴社の人材育成にご利用くださいませ。 

 

～総経理 林久美子～ 

サイコム・ブレインズ（上海）とは 

 

お問い合わせ： サイコム・ブレインズ（上海）公開研修事務局  http://www.cicombrains.com/shanghai/index.html 

担当：沈（シン）、林（ﾊﾔｼ） TEL：021-6841-3005/3001  FAX：021-6841-3028   E-mail：cbs@cicombrains.com 

 

http://www.cicombrains.com/shanghai/index.html
mailto:cbs@cicombrains.com

